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Un modelo de corresponsabilidad social para construir: 

Ciudades Más Seguras 

Una causa social que organiza capacidades locales para convertirlas en acciones que 
fortalecen la seguridad de la ciudad. 

 

La seguridad comienza en el entorno inmediato de todos nosotros: una calle iluminada, espacios públicos bien 

cuidados, una empresa involucrada y responsable que protege su entorno, una organización que impulsa la 

dignificación policial o un grupo de ciudadanos que participa en mejorar su ciudad. La corresponsabilidad permite 

que estos esfuerzos se conviertan en mejores condiciones de seguridad para todos sus habitantes. 

Sin embargo, la seguridad comprende mucho más que la acción de los gobiernos y las autoridades en el 

cumplimiento de su función dentro del marco de la seguridad pública. La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, 

suscrita por la Organización de las Naciones Unidas (ONU) y 193 países, reconoce a la seguridad, la paz, y la justicia, 

como condiciones fundamentales para el desarrollo. De esta manera, establecen que la seguridad se integra por tres 

dimensiones inseparables: humana, ciudadana y pública, cuya articulación crea las condiciones para que una ciudad 

prospere. Una persona que se siente segura puede abrir un negocio, llevar a sus hijos a la escuela con tranquilidad, 

caminar de noche por su colonia, confiar en sus vecinos y participar activamente en la vida de su comunidad. 

Construir seguridad depende de la capacidad de una comunidad para organizarse, colaborar y actuar sobre su 

entorno. Un ejemplo práctico lo vemos cuando ciudadanía, empresas, organizaciones e instituciones públicas 

desarrollan acciones conjuntas para mejorar los espacios y la vida cotidiana, están creando seguridad ciudadana; 

cuando suman voluntades para dignificar a quienes nos protegen y fortalecer a las corporaciones, contribuyen a la 

seguridad humana; y cuando impulsan políticas públicas y acuerdos institucionales orientados a mejorar la 

movilidad, la prevención y la convivencia, fortalecen la seguridad pública. 

Ciudades Más Seguras materializa y organiza esta visión; promueve alianzas y colaboración institucional entre todos 

los sectores de la sociedad e integra voluntades ciudadanas para actuar en la construcción de seguridad en la 

comunidad. Por ello, en Hermosillo, Sonora, ya se han establecido importantes alianzas con instituciones sociales y 

organismos empresariales, como El Colegio INCIDE A.C., el Patronato Nacional de Seguridad Pública y otras 

organizaciones de la sociedad civil. Junto con nuestros aliados, convocamos a todos los sectores a integrarse al 

Consejo Ciudadano y Empresarial, que impulsa una agenda de participación ciudadana para construir una ciudad 

más segura y corresponsable en tu localidad. 
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Tres dimensiones, tres ejes y siete rutas 

La seguridad se construye desde el entorno 

El consejo de Una Ciudad más Segura (consejo local que forma parte de Ciudades Más Seguras A.C), activa la 

participación ciudadana en siete rutas, acorde a agenda común y la realidad y urgencia del entorno local. Las rutas 

orientan la acción y facilitan que las personas identifiquen dónde pueden participar. 

 

Dimensión Eje Ruta de participación Ejemplos de activación 

 

 

Seguridad 

Humana 

Dignificación 

policial 

1. Dignificación policial desde 

la sociedad civil 

Bienestar policial, apoyo a familias, 

reconocimientos, salud, educación y 

equipamiento. 

Dignificación 

policial 

2. Proximidad y confianza 

institucional 

Formación, encuentros policía-comunidad, 

protocolos de trato y canales de 

comunicación. 

 

 

Seguridad 
Ciudadana 

Entorno urbano 

seguro 

3. Diseño e infraestructura del 

entorno urbano seguro 

Iluminación, espacios públicos, entornos 

escolares, recuperación de zonas de riesgo y 

tecnología. 

Entorno urbano 

seguro 

4. Movilidad segura y 

responsable 

Rutas seguras, campañas viales, trayectos 

escolares, cruces y protección de peatones. 

 

 

Seguridad 

Pública 

Participación 

ciudadana 

5. Organización ciudadana y 

seguridad compartida 

Redes vecinales, comités, comunicación por 

zonas y colaboración comunitaria. 

Participación 

ciudadana 

6. Cultura de prevención y 

participación activa 

Campañas, formación, prevención en 

escuelas, comercios y comunidades. 

Participación 

ciudadana 

7. Incidencia ciudadana y 

política pública 

Propuestas, acuerdos, programas públicos, 

reglamentos, leyes y seguimiento 

ciudadano. 

 

REGIONALIZACIÓN DE LAS PRIORIDADES 

Las rutas funcionan como campos de activación. El Consejo puede iniciar con una, varias o las siete, 

de acuerdo con las necesidades y oportunidades de la ciudad, su propia capacidad operativa 
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La institución que convoca y promueve la corresponsabilidad: 

Consejo Una Ciudad Más Segura 

El Consejo Una Ciudad Más Segura, como lo hemos mencionado, está integrado por actores y sectores de la 

localidad, liderazgos ciudadanos y empresariales que quieren actuar para crear mejores condiciones de seguridad 

en su ciudad. Concentra su labor en articular capacidades, integrar sectores e impulsar acciones concretas a partir 

de las urgencias y oportunidades de cada región. Reconoce la existencia de múltiples factores fuera del alcance 

directo de la acción ciudadana y enfoca sus esfuerzos en aquellos ámbitos donde la comunidad sí puede participar, 

incidir y generar resultados. Cada alianza, proyecto o iniciativa que mejora el entorno, fortalece a las instituciones o 

promueve la participación contribuye a construir una ciudad más segura 

 

Qué hace el consejo de ciudad más segura: 

• Convoca e integra a los sectores social, institucional, público y empresarial en torno a proyectos que mejoren 

la seguridad en sus tres dimensiones. 

• Define las rutas de acción prioritaria en la ciudad y construye la plataforma de participación ciudadana acorde 

al modelo Ciudades más Seguras 

• Aprueba proyectos propios, otros regionalizados y muchos más impulsados por aliados. Debiendo 

implementar al menos uno de los proyectos de Ciudades más Seguras A.C en su localidad. 

• Vincula instituciones, patrocinadores y recursos para sostenibilidad de cada proyecto 

• Da seguimiento a la agenda de trabajo e integra voces para promover propuestas de política pública en 

materia de seguridad de la ciudad.  

 

Estructura del consejo 

• Coordinador ejecutivo del consejo: Dirige las acciones del consejo en la implementación de los proyectos 

definidos, articula la convocatoria, busca e integra más aliados y conduce la agenda del consejo, además de 

mantener colaboración institucional con el Consejo de Ciudades más Seguras A.C y aliados. 

• Consejo ciudadano y empresarial: Integrado por representantes de distintos sectores de la ciudad y aliados 

estratégicos, tiene el objetivo para definir acciones y proyectos para implementar en la ciudad que generen 

seguridad y participación social. Su función es de análisis, propuesta y colaboración al éxito de los proyectos, 

las funciones ejecutivas se conducen desde la coordinación aunado a las capacidades operativas definidas 

para cada proyecto en lo particular 

• Aliados por proyecto: aportan capacidad técnica, operación, financiamiento, espacios, conocimiento o 

vinculación para garantizar el éxito y sostenibilidad de cada proyecto 

• Ciudades Más Seguras A.C.:  Respaldo institucional del consejo local, apoyo y colaboración en la ejecución de 

proyectos y acompañamiento institucional en proyectos en desarrollo 
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Apertura y operación del consejo local 

Creando la Plataforma Ciudadana 

Hemos establecido que: la seguridad de una ciudad se fortalece cuando la comunidad organiza sus capacidades y 

las convierte en acciones que cuidan a las personas y mejoran el entorno, involucrando a las instituciones y 

sectores en un sentido de corresponsabilidad para mejorar la seguridad de todos. 

Desde esta premisa el Consejo Ciudadano local Una Ciudad Más Segura es quien se encarga de materializar estos 

proyectos, sumar aliados y definir una agenda de trabajo alineada a las siete rutas de mejora de la seguridad. El 

consejo adopta en su nombre el nombre de la ciudad en la cual conforma y define una agenda de trabajo 

colaborativo con un programa y objetivos claros.  

 

Acciones iniciales para construir una agenda Ciudades más seguras en tu ciudad o región: 

1. Definir al liderazgo ciudadano que asumirá la función de coordinar el consejo, como un coordinador ejecutivo 

y actor convocante en alianza con otras organizaciones de la ciudad. Este proyecto es una iniciativa colectiva 

ciudadana desde el primer momento, no una plataforma política electoral ni de intereses privados 

2. Definir aliados estratégicos que se integran como primeros impulsores de la creación de una agenda 

ciudadana para una ciudad más segura, iniciando con un foro llamado: Ciudades más Seguras, agenda 

ciudadana para un xxxx más seguro (acorde al nombre de la ciudad o región). Para la organización de foro, se 

habrán de cubrir los viáticos del ponente y gastos de organización del evento en la ciudad (mínimo 30 

personas asistentes), se puede convocar a todos los sectores, organizaciones, instituciones, gobierno, etc. 

Para dar el primer paso en la creación de una agenda común que posteriormente el consejo impulsará como 

parte de sus primeras acciones. 

3. Realización del foro Una Ciudad Más Segura: Agenda ciudadana. Se convoca a todos los sectores y se imparte 

el foro como la acción pública que da surgimiento al consejo, como voluntad ciudadana de unificar esfuerzos 

para mejorar la seguridad. Pueden realizarse hasta tres foros, o ejercicios de consulta y participación dirigidos 

a cada sector para incentivar la participación, la aceptación y el fortalecimiento de los proyectos.  

4. Al sumar a todos los integrantes del consejo, se realiza el acto de toma de protesta por parte del Coordinador 

de Consejo Ciudades más seguras A.C para la instalación formal de dicho consejo en la localidad. El ahora 

nombrado coordinador del consejo en la ciudad, da a conocer la agenda de trabajo y acción ciudadana en las 

rutas que se hayan definido, además de las actividades que el consejo haya planificado. 

5. Se activan las rutas de sostenibilidad, promoción, difusión y socialización de proyectos comunitarios en los 

ejes de ciudades más seguras y se integran gradualmente aliados y patrocinadores, marcas, organizaciones e 

instuciones publicas y privadas que apoyan la seguridad de la ciudad. 
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Momento Qué ocurre Qué deja preparado 

Preparación local 

Se identifica al representante, se forma 

un núcleo promotor y se construye el 

primer mapa de actores. 

Convocatoria, aliados anfitriones y 

condiciones para abrir el modelo. 

Foro Ciudades 

Más Seguras 

La causa y el modelo se presentan 

públicamente en la localidad. 

Interés, registro de participantes y una 

primera comunidad promotora. 

Tres foros de 

consulta y 

participación 

Los sectores sociales, 

institucional/ciudadano público y 

empresarial, abren agenda y provocan 

participación sectorial. 

Mapa de participación, rutas prioritarias, 

proyectos e integración de posibles 

integrantes. 

Integración del 

Consejo 

Se confirma a los miembros fundadores y 

se acuerda la primera agenda. 

Consejo integrado, calendario mensual y 

portafolio inicial. 

Toma de protesta 
El Consejo recibe reconocimiento público 

y firma su acta de instalación. 

Mandato local, identidad pública y primer 

proyecto listo para activarse. 

 

RESULTADO DE LA APERTURA 

Consejo integrado, sectores representados, rutas definidas, primeros aliados vinculados, portafolio inicial y 

una agenda preparada para comenzar. 
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Los proyectos que construyen seguridad y corresponsabilidad social: 

Acciones de participación ciudadana 

El Consejo tiene como propósito operativo el desarrollar proyectos en alianza con empresas, organizaciones, marcas, 

instituciones y ciudadanos para mejorar la seguridad en sus tres dimensiones, acorde al modelo de Ciudades más 

seguras. Estos proyectos deben cumplir con dos características particulares 

1. Generar un impacto o transformación en alguna de las tres dimensiones de la seguridad por medio de 

cualquiera de las siete rutas de trabajo que señala ciudades más seguras. 

2. Contar con un mecanismo de sostenibilidad financiera, patrocinios, donativos o modelo integral que 

permita al proyecto captar recursos y ejecutarse en total transparencia, esto se puede hacer en alianza con 

otras instituciones u organizaciones. 

 

Reunión mensual 

Cada mes, el consejo de Una Ciudad Más Segura en la localidad debe reunirse y generar agenda con los sectores y 

aliados estratégicos, una sesión para revisión de proyectos, análisis de resultados, avances o reunión informativa, 

siempre orientado a generar avance en los proyectos en ejecución. 

Las reuniones mensuales son un espacio para:  

• Presentar o aprobar nuevos proyectos. 

• Integrar aliados y definir roles y responsabilidades. 

• Promover el financiamiento de proyectos 

• Dar seguimiento a compromisos y resultados de proyectos en ejecución 

• Abrir una conversación o propuesta de incidencia pública. 

 

Cómo se financia la acción 

Fuente Aplicación 

Aportaciones dirigidas a proyectos 
Recursos económicos asignados a una iniciativa elegida por el aliado o 

patrocinador. 

Aportaciones en especie 
Materiales, servicios, espacios, tecnología, difusión, voluntariado o 

conocimiento. 

Capacitaciones y servicios 

institucionales 

Formación para empresas, organizaciones y ciudadanía que fortalece 

capacidades y genera recursos para sostener la acción. 
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Fuente Aplicación 

Foros, encuentros y eventos 
Actividades de convocatoria, formación y vinculación desarrolladas con 

aliados. 

Proyectos compartidos 
Iniciativas ejecutadas con organizaciones que reúnen recursos de varias 

fuentes. 

Ciudades Más Seguras A.C. brinda el soporte operativo para formalizar aportaciones y canalizarlas al proyecto o 

proyectos en ejecución. Cada iniciativa conlleva un presupuesto identificable, un responsable de ejecución y un 

reporte de aplicación y resultados. 

 

Proyectos ya en marcha desde Ciudades Más Seguras A.C que pueden aplicarse en otras 
ciudades 

 

1. Campaña para reeducar al ciudadano y promover la seguridad vial: #CompartamosCamino 

En alianza el #HubCreativoMx, integrado por la firma Methodos, La Orquesta Publicistas y Creatrix Digital y en 

colaboración con Hermosillo Como Vámos (HCV), el Colegio INCIDE A.C, la Cámara Nacional del Industria del 

Restaurantero CANIRAC, el Patronato Nacional de Seguridad Pública y otras instituciones públicas y privadas, además 

de organizaciones de la sociedad civil. Se lanza la campaña #CompartamosCamino, que no solo promueve la cultura 

vial, sino que busca reeducar al ciudadano en su rol en el entorno que compartimos, con un enfoque diferencial, de 

igualdad y de seguridad para todas y todos. Esta campaña es impulsada por el Consejo Ciudades Más Seguras y 

financiada por empresas y organizaciones aliadas en Hermosillo, Sonora. 

 

2. Proyecto de Reactivación del primer cuadro de la ciudad como espacio de esparcimiento, actividad 

económica y cultura, reconstrucción de la seguridad y activación comercial. 

La urgencia de iluminación y seguridad en las calles del primer cuadro de la ciudad de Hermosillo, Sonora, por las 

noches ha conllevado que sea escenario de delitos y factor de inseguridad recurrente, haciendo un contraste entre 

el centro de Hermosillo catedral, donde todo ese corredor se llena de vida cada fin de semana y a menos de 1 km 

todo permanece en penumbras e inseguro. No solo es un tema de iluminación, el primer cuadro de la ciudad necesita 

cámaras y un motor de vida. La reactivación del comercio, del mercado municipal y sus alrededores y sobre todo la 

inversión en seguridad del entorno, contemplando desde protección civil, infraestructura y renovación de vida 

comercial en un ambiente de esparcimiento ciudadano, cultura, familia y valores. Recuperar nuestros entornos 

también es crear seguridad. 

 

3. Mejorar la vida del policía y su familia: Patronato Nacional de Seguridad Pública 

En Hermosillo en los últimos tres años gracias a la participación ciudadana y de empresarios comprometidos con su 

ciudad, se han entregado más de 40 mil apoyos en salud, becas, educación, alimentación, deporte, etc., a policías, 
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sus hijos y esposas o esposos, convencidos de que la seguridad inicia por la dignidad de quienes nos cuidan, 

apoyamos al bienestar, salud y dignidad laboral del policía, además de canalizar cientos de beneficios de los más de 

100 patrocinadore que diariamente aportan a la seguridad de todos. 

 

4. Formación y Confianza institucional 

Formación a los elementos de seguridad en calidad de atención y servicio en la proximidad ciudadana, derechos y 

responsabilidades de su labor, pero también los derechos y responsabilidades ciudadano. Además de desarrollar las 

capacidades del elemento para realizar su trabajo al dotarlos de cámaras corporales a los policías de proximidad, 

con la intención de proteger la correcta función de servicio, pero también protegerlos a ellos en su labor diaria, esto 

en alianza con la Cámara Nacional de Restauranteros en Hermosillo, Sonora. 

 

5. Memorial del Policía caído. 

En Sonora en los últimos 5 años más de 120 policías han perdido la vida en el desempeño de su labor, esta cifra nos 

obliga como ciudadano a reforzar las políticas públicas que protejan la labor diaria de servicio que realiza el policía 

y también que garanticen un respaldo digno para las familias de los elementos que han perdido la vida. El memorial 

al policía caído en el estado de Sonora no es solo un recordatorio a la memoria de quienes dieron su vida por 

protegernos, es la puerta que abre la ruta para crear políticas púbicas de dignificación, reconocimiento, protección 

y justicia laboral para nuestra policía. 

 

Entre otros proyectos en colaboración institucional 

Todos los proyectos que se realicen o se promuevan, deben ser medibles bajo dos indicadores clave: Retorno 

Social de la Inversión y ejercicio del Presupuesto con base en Resultados. (SROI/PbR) 
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Formación Estratégica 

Tenemos programas de formación especializada para todos los sectores: 

1. Empresas y organismos empresariales 

 
Seguridad para tu empresa 
Protocolos prácticos para proteger tu operación, a tu personal y el entorno. 
 
Ruta al Distintivo ESR 
Acompañamiento para fortalecer y acreditar la responsabilidad social de tu empresa. 
 
Impacto social empresarial 
Herramientas para medir, comunicar y posicionar el valor que generas en tu comunidad. 

 

2. Organizaciones de la sociedad civil 

 
Arquitectura institucional 
Convierte tu causa en una organización estructurada, sostenible y preparada para crecer. 
 
Sostenibilidad y procuración de fondos 
Diversifica tus ingresos y construye relaciones duraderas con aliados y financiadores. 
 
Diseño de proyectos de impacto 
Crea proyectos claros, financiables y medibles mediante teoría del cambio. 

 

3. Instituciones, corporaciones y ciudadanía 

 
Proximidad y confianza ciudadana 
Fortalece la relación entre instituciones, corporaciones y comunidad. 
 
Seguridad: una responsabilidad compartida 
Activa la participación de cada sector en la construcción de entornos más seguros. 
 
Incidencia ciudadana y política pública 
Transforma necesidades comunitarias en propuestas, acuerdos y acciones públicas. 

Disponibles como conferencias, talleres, programas de formación o acompañamientos especializados. 

 

PRINCIPIO DE OPERACIÓN 

Cada proyecto reúne su propio equipo, aliados, reglas de participación y mecanismo de financiamiento, bajo la 

agenda común del Consejo. 

 

La seguridad se fortalece cuando la comunidad decide ser parte de ella. 


